
Diese Geschäftsbedingungen gelten als gesonderte Ergänzung oder ab-
lösende Abweichung zu den jeweils aktuellen Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen.

1. Angebot
Vorbehaltlich ausdrücklicher, abweichender Regelung sind unsere Ange-
bote stets freibleibend. Aufträge werden durch schriftliche Bestätigung 
binnen 10 Tagen oder unverzügliche/termingerechte Ausführung ange-
nommen.

2. Auftragsstornierung
Werden erteilte Aufträge kundenseitig binnen 4 Wochen nach dem fest-
gelegten Orderschluss-Termin storniert, berechnet Amoena 35%vom 
Auftragswert als Aufwandsentschädigung.

3. Zahlungsbedingungen
Wir liefern, vorbehaltlich abweichender Regelungen im Einzelfall, gegen 
Rechnung zahlbar innerhalb 14 Tage oder per Bankeinzug nach 20 Tagen 
mit 2% Skonto, innerhalb 30 Tage nach Ausstellung, rein netto ohne Ab-
zug; oder gegen Vorauskasse. 

Über die im Einzelfall geltende Zahlungsweise wird der Käu-
fer vorab informiert. Wechsel und Schecks werden nicht akzep-
tiert. Vereinbarte Skonti, Rabatte usw. dürfen nur abgezogen wer-
den, wenn alle früheren Rechnungen aus der Geschäftsbeziehung 
ausgeglichen sind. Im Verzugsfall sind wir berechtigt, ab Verzugs-
eintritt Verzugszinsen in Höhe von 18% pro Monat zu berechnen.  
Sowohl dem Käufer als auch uns bleibt es vorbehalten, im Einzelfall ei-
nen niedrigeren bzw. einen höheren Schaden nachzuweisen. In jedem 
Falle gilt aber der gesetzliche Zinssatz als Untergrenze. Die Aufrechnung 
gegen unsere Forderungen ist nur mit unbestrittenen oder rechtskräftig 
festgestellten Forderungen zulässig. Für Saisonware wird kein Konsig-
nationslager gewährt.

4. Umtausch und Rücknahme von Saisonware
Saisonware ist grundsätzlich von der Rückgabe ausgeschlossen.  
Zum Umtausch mangelfreier, ordnungsgemäß gelieferter Ware sind 
wir nicht verpflichtet. Stimmen wir einem Umtausch dennoch zu, ist  
die Ware unbeschädigt und unverändert in der Originalverpackung, frei 
Haus und unter Verwendung eines Autorisierungscodes möglich. 
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